Simpro KiSISEL VERILERIN iSLENMESi

. POL7
VE KORUNMASI POLITIKASI

1. AMAG

Simpro Elektronik Kart Uretim San. ve Tic. A.S. (“Simpro”) ve tim calisanlari, Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi (“Politika”) dogrultusunda, kigisel verilerin korunmasina iligkin Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi,
6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK), sair mevzuat tarafindan getirilmis ilke, kurallara uymayi
ve ilgili kisilerin haklarini korumayi taahhut etmektedir. Bu amagla, uygulanmak ve gelistiriimek Gzere yazili bir
kisisel veri koruma politikasi ve sistemi benimsemistir.

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi politikasinin amaci, Simpro tarafindan hukuka uygun bir bicimde
yaritilen kisisel veri isleme faaliyeti ve kigisel verilerin korunmasina yoénelik benimsenen sistemler konusunda
aciklamalarda bulunmak, yurGttigu kisisel veri isleme faaliyetlerine iligkin ilgili kigilere gerekli bilgilendirmeyi
yapmayl ve bodylece bu faaliyetlerin mevzuata uygun ve seffaf bir bicimde yUritildiginden emin olmayi
hedeflemektir.

Bu Politika, kisisel verilerin iglenme sartlarini belirlemesinin yani sira, kisisel verilerin islenmesinde Simpro
tarafindan benimsenen temel ilkeleri ortaya koymaktadir.

2. KAPSAM

isbu Politika, sirket ortaklari, sirket hissedarlari, sirket yetkilileri, calisan, galisan adaylar, stajyer, stajyer adaylari,
sirket musterileri, sirket musterileri yetkilisi ve ¢alisanlari, potansiyel Griin veya hizmet alicisi, tedarikgi ¢alisani,
tedarikgi yetkilisi, ziyaretgiler, danisman ve tGglnci kisiler ile herhangi bir nedenle Simpro nezdinde kisisel verisi
bulunan tim gercek kisileri ve bunlarin kisisel verilerinin islenmesine, korunmasina ve guvenligine yonelik
yuritilen faaliyetleri kapsamaktadir.

Sirketimiz uygulamasina iligkin ve VERBIS ile uyumlu ilgili kisi kategorileri Politikanin 5.8 maddesinde belirtilmistir.

Simpro bunyesinde, kisisel verilerin islendigi tim kayit ortamlari ve Kkigisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik olan yollarla veya herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenmesine yonelik faaliyetlerde isbu Politika uygulanmaktadir.

3. KISALTMALAR VE TANIMLAR

Acgik Riza ilgili kisinin kendisiyle ilgili veri islenmesine, ézgiirce, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi olarak ve sadece o islemle
sinirl olarak verdigi onay beyani
Calisan Simpro Elektronik sirket personeli.
Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zgegmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin
Calisan aday! . ; >
incelemesine agmis olan gercek kisiler
Elektronik . , . o
Olmayan Ortam Elektronik ortamlarin disinda kalan tim yazili, basili, gorsel vb. diger ortamlar
Elektronik Ortam | Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi, degistirilebildi§i ve yazilabildigi ortamlar.
Hissedar Simpro sirketinin hissedari gergek kisiler.
ilgili Kisi Kisisel verisi islenen gercek kisi (Kisisel Veri Sahibi)
_ Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim harig olmak
[lgili Kullanici Uzere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda
kisisel verileri isleyen kisiler.
Kanun 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
Kayit Ortami . - L y -
olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her turli ortam
Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlli bilgi.
. i Veri sorumlularinin is slireglerine bagl olarak gergeklestirmekte olduklari kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel
Kisisel Veri Isleme g . C ; - A
E , verileri isleme amaglari, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
nvanteri e oo - S . Lo )
olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami sireyi, yabanci ulkelere aktarimi
dngdrilen kisisel verileri ve veri givenligine iliskin alinan énlemleri aciklayarak detaylandirdiklari envanter.
Kisisel Veri Sahibi | Kisisel verisi islenen gercek kisi (ilgili Kisi)
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Kisisel Verilerin

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistiriimesi, yeniden

Islenmesi diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Gizerinde gergeklestirilen her tlirlli islem.
Kurul Kisisel Verileri Koruma (KVK) Kurulunu,
Kurum Kurul ve Baskanliktan olusan Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Milsteri Sirketimizle herhangi bir sézlesmesel iliskisi olup olmadigina bakiimaksizin Sirketimizin sunmus oldugu riin ve
¥ hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gergekveya tlizel kisiler
Politika Simpro Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi

Potansiyel misteri

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamiil
ve diristlik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gergek kisiler.

Sicil

KVKK Bagkanligi tarafindan tutulan Veri Sorumlulari Sicili (Simpro)

Sirket

Simpro Elektronik Kart Uretim San. ve Tic. A.S.

Tesis Giivenlik
Belgesi

Bir tesiste bulunan veya bulunabilecek gizlilik dereceli bilgi, belge, proje ve malzemenin fiziki giivenliklerinin
saglanmasi icin, tesisin bulundugu yer ve gevre sartlari ile maruz kalabilecegi dis ve i¢ tehditler géz oniine
alinarak projelendirilmis olan koruma énlemlerinin uygun bulundugunu belirten belge.

Simpro’nun taraflarla arasindaki ticari islem glvenligini saglamak veya bahsi gegen kisilerin haklarini korumak ve

Ugiincil kisi menfaat temin etmek {izere bu kisilerle iliskili olan iiiincii taraf gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatgi, Aile Bireyleri
ve yakinlar)
VERBIS Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi
Veri irtibat . e . o
. Veri sorumlusu tarafindan yetkilendirilmis yonetim kademesinden bir kisi
Gorevlisi
Veri isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel verileri isleyen gercek veya tizel kisi.

Veri kategorisi

Kisisel verilerin ortak dzelliklerine gére gruplandinldigi veri konusu kisi grubu veya gruplarina ait kisisel veri sinifi

Veri Kayit Sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit sistemi

Veri konusu kisi
grubu

Veri sorumlularinin kisisel verilerini isledikleri ilgili kisi kategorisini,

Veri Sorumlulari
Sicil Bilgi Sistemi

Veri sorumlularinin Sicile bagvuruda ve Sicile iliskin ilgili diger islemlerde kullanacaklari, internet tizerinden
erisilebilen, Bagkanlik tarafindan olusturulan ve yénetilen biligim sistemi.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amagclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasinda ve yénetiimesinden
sorumlu gercek veya tlizel kisi.

Ziyaretgi

Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaglarla girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden
gergek kisiler.

Bu Politika’da yer almayan tanimlar i¢cin Kanun ve Yo6netmelik’teki tanimlar gecerlidir.

4. SORUMLULUK VE GOREV DAGILIMLARI

Sirketin tim birimleri ve c¢alisanlari, sorumlu birimlerce bu politika kapsaminda alinmakta olan teknik ve idari
Onlemlerin geregdi gibi uygulanmasi, birim ¢alisanlarinin egitimi ve farkindaliginin arttirilmasi, izlenmesi ve surekli
denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin, erisilmesinin énlenmesi ve kisisel verilerin hukuka
uygun saklanmasinin saglanmasi amaciyla kisisel veri islenen tUm ortamlarda veri givenligini saglamaya y6nelik
teknik ve idari 6nlemlerin alinmasi konularinda sorumlu birimlere aktif olarak destek verir.

Kisisel Verilerin Korunmasina iligkin Gérev Dagilimi asagidaki tabloda belirtilmistir.

Hazirlayan
. . . - . M. Yildiz )
Si mpro KISISEL VERILERIN ISLENMESI VE Kontrol ilk Yayim Tarihi
pnrmmm KORUNMASI POLITIKASI H. Gilbiken 30.09.2021

Onay
A.Giilbiiken

Simf;?t I(EJIfektmmk SIMPRO / POL7 Rev.tarihi//Rev.No: Sayfa

San. ve Tic. A.S. == 2/20




Simpro KiSISEL VERILERIN iSLENMESi

. POL7
VE KORUNMASI POLITIKASI

Sirket politikasina uygun sekilde is ve islemlerin

Genel Middr Ust Yonetim yuritilmesini saglamak.
Sirket tarafindan kisisel verilerin Politika’nin hazirlanmasi, gelistiriimesi,
BG Ekibi korunmasina iligkin uyum sirecinde yuriatulmesi, ilgili ortamlarda yayinlanmasi ve
belirlenen kisilerden olusan g¢alisma grubu glincellenmesinden sorumludur.
Boliim Simpro organizasyon yapisindaki bélimler, Gorevlerine ve gizlilik sézlesmelerine uygun olarak
Sorumlulan is birimleri ve destek birimler Politikanin yuratilmesinden sorumludur.

Politikada yer alan hususlarin VERBIS sistemine
irtibat Kisisi Veri Sorumlusu tarafindan atanan kisi uyumlu sekilde diizenlenmesi ve bildirimlerin
yapilmasindan sorumludur.
5. UYGULAMA
5.1. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN HUSUSLAR
5.1.1.Kisisel verileri islenmesinde genel prensipler

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve 6698 sayili KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel
verileri igslemektedir. Bu dogrultuda sirketimiz kisisel verileri;

= hukuka ve durutstlik kurallarina uygun,

= dogru ve gerektiginde gincel,

= Dbelirli, agik ve mesru amaglar igin,

= amagla baglantili, sinirli ve 6Iglli bir bigcimde

= lgili mevzuatta éngériilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi siire kadar

islemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yénelik hukuki dayanaklar yukaridaki gibi farkllik
gosterse de, her turli kisisel veri igsleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen genel ilkelere
uygun olarak hareket edilmektedir. Asagida bu ilkelerin uygulamalari hakkinda agiklamalar yapiimistir.

a) Hukuka ve diiristliik kuralina uygun isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal dizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel guven ve durlstlik
kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kigisel verilerin islenmesinde orantililik gerekliliklerini
dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda kullanmamaktadir.

b) Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde glincel olmasini saglama

Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel
verilerin dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri almaktadir. Ornegin, Simpro
tarafindan; kigisel veri sahiplerinin kisisel verilerini diizeltme ve dogrulugunu teyit etmelerine yonelik sistem
kurulmustur.

c) Belirli, agik ve mesru amaglarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirlemektedir.
Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar i¢in gerekli olan kadar iglemektedir.
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amagla islenecegi henlz kigisel veri isleme faaliyeti baslamadan
ortaya konulmaktadir.

d) islendikleri amagla baglantili, sinirh ve dlgiilii olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amaglarin gergeklestirilebilmesine elverigli bir bicimde islemekte ve amacin
gerceklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir.
Ornegin, sonradan ortaya gikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik kisisel veri igsleme faaliyeti
yuritilmemektedir.

e) ilgili mevzuatta éngoriilen veya iglendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza etme
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Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag i¢in gerekli olan sire kadar
muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz dncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi igin bir sire
ongoruliip 6ngdrulmedigini tespit etmekte, bir siire belilenmigse bu slreye uygun davranmakta, bir sire
belirlenmemigse kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar saklamaktadir. Sirenin bitimi veya
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getiriimektedir. Gelecekte kullanma ihtimali ile Sirketimiz tarafindan kisisel veriler
saklanmamaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye POL4-Kisisel Veri Saklama Ve imha Politikasi’'nda yer
verilmigtir.

5.1.2.Kisisel verilerin iglenme sartlari

Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 5. maddesi geregince, kisisel verileri ilgili maddenin bir veya birkagina dayali olarak
islemektedir. Kisisel veriler ancak kanunda 6ngérilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islenebilir. Sirketimiz bu
dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir bigimde; kisisel verileri, ancak kanunda 6ngorilen hallerde veya kisinin acik
rizasiyla iglemektedir.

Kigisel veri sahibinin acik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini mimkin kilan hukuki
dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. Agik riza diginda, asagida yazan diger sartlardan birinin varligi durumunda
da kisisel veriler iglenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri
olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanag: olabilir. islenen verilerin
ézel nitelikli kisisel veri olmasi halinde uygulama sartlari POL3-Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi Ve
Korunmasi Politikasi’'nda belirtiimigtir.

a) Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi belirli bir konuya
iliskin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle agiklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isleme amacinin (birincil isleme)) disindaki kisisel veri isleme
faaliyetleri (ikincil isleme) isbu bashgin b, ¢, d, e, f, g ve h’de yer alan sartlardan en az biri aranmakta; bu
sartlardan biri yok ise, Sirketimiz tarafindan bu kisisel veri isleme faaliyetleri kisisel veri sahibinin bu isleme
faaliyetlerine yonelik agik rizasina dayali olarak gergeklestiriimektedir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin agik riza vermesine bagh olarak islenmesi igin, musteri, potansiyel musteri
ve ziyaretcilerden ilgili yontemler ile agik rizalari ahinmaktadir.

b) Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi
Veri sahibinin kigisel verileri, kanunda agik¢a 6ngorilmesi halinde hukuka uygun olarak islenebilecektir.
c) Fiili imkansizlik sebebiyle ilgilinin agik rizasinin alinamamasi

Fiili imk&nsizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan
kisinin kendisinin ya da baska bir kigsinin hayati veya beden butinliguntu korumak icin kisisel verisinin
islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

d) Sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgi olmasi

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin iglenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi mimkindur.

e) Sirketin hukuki yukimliiligiini yerine getirmesi

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yikimlalUklerini yerine getirmesi igin islemenin zorunlu olmasi halinde
veri sahibinin kigisel verileri islenebilecektir.

f) Kisisel veri sahibinin kisisel verisini alenilestirmesi
Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi halinde ilgili kisisel veriler islenebilecektir.
g) Bir hakkin tesisi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri iglenebilecektir.

Hazirlayan

M. Yildiz

Si m p ro KiSISEL VERILERIN iSLENMESI VE Kontrol ilk Yayim Tarihi
lelektronik]

KORUNMASI POLITIKASI H. Gllblken 30.09.2021
Onay
A.Gillbuken

Simpro Elektronik

1 ihi : Sayfa
Kart Uretim SIMPRO / POL7 Rev.tarlhII/Rev.No. y
San. ve Tic. A.S. == 4/20




Simpro KiSISEL VERILERIN iSLENMESi

. POL7
VE KORUNMASI POLITIKASI

h) Sirketimizin mesru menfaati igin veri islemenin zorunlu olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri icin veri
islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

5.1.3.Kigisel verilerin iglenme amaglari

Sirketimiz 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. Maddenin 3.
Fikrasinda belirtilen kisisel veri igsleme sartlar igerisindeki amaclarla ve kosullarla sinirli olarak kisisel veriler
islemektedir. Bu Politika’ da detaylandirilan kisisel verilerin igslenme sartlari kapsaminda Sirketimiz kigisel veri
isleme amagclari asagidaki gibidir:

a) Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

b) Sirketimiz tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve hesabina sunulan riin ve/veya hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak igin gerekli calismalarin yapilmasi ve ilgili is sireglerinin ylritilmesi,

c) Sirketimiz tarafindan yirutilen ticari ve/veya operasyonel faaliyetlerin gergeklestiriimesi igin ilgili is
birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagl is sureglerinin yurutilmesi,

d) Sirket tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve hesabina sunulan rin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begdeni,
kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek ilgili kisilere 6nerilmesi ve tanitilmasi igin
gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve/veya icrasi,

e) Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin ve sireglerinin planlanmasi ve/veya icra edilmesi,

f) Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki ve teknik givenliginin temini
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

g) Sirketimizin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

VERBIS ile uyumlu olarak, s6z konusu kisisel veri isleme amaclarina iliskin detayli bilgiler isbu Politika’ nin EK-1
(“Kisisel Veri Isleme Amaglar”) dokiimaninda belirtilmigstir.

5.1.4.Sirketimiz tarafindan islenen kisisel veri kategorileri

Sirketimiz tarafindan Kanun’a ve ilgili diger mevzuat hikimlerine uygun olarak isbu Politika’ da belirtilen amaclar
ve sartlar cercevesinde ilgili kisinin Kimlik, iletisim, Finansal, Misteri, Miisteri islem, islem Giivenligi, Fiziksel
Mekan Givenlik, Denetim ve Teftis, Hukuki islem ve Uyum, Gérsel ve isitsel, Olay Ydnetimi kategorilerine dahil
kigisel verileri igslenmektedir.

S6z konusu kisisel veri kategorilerine ve bu kategorilerde islenen kisisel verilerin hangi veri gruplariyla iligkili
olduguna iliskin detayh bilgilere isbu Politika’ nin EK-2 (“Kisisel Veri Kategorileri ve Gruplari”) dokimaninda
belirtiimigtir.

5.1.5.Tesis girisleri ile tesis igerisinde yapilan kisisel veri igleme faaliyetleri ve internet sitesi ziyaretgileri

Sirketimiz tarafindan bina tesis girislerinde ve tesis icerisinde gerekli fiziki givenlik dnlemleri ve kisisel veri isleme
faaliyetleri; Anayasa’ya, 5202 sayili Savunma Sanayii Glvenligi Kanunu’nun uygulanmasina yonelik “Savunma
Sanayii Glvenligi Yonetmeligi® kapsaminda Milll Savunma Bakanligi Savunma Sanayii Guvenligi Yonergesi
MSY:317-2(C) geregince Tesis Giivenlik Belgesi ve 5188 sayili Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun
gergevesinde, 6698 sayili KVK Kanunu’na ve ilgili dier mevzuata uygun bir bigimde yUritilmektedir.

Sirketimiz tarafindan guvenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde giivenlik kamerasiyla
izleme faaliyeti ile ziyaretci/misafir giris c¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralari kullanilimasi ve ziyaretci giris ¢ikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla Sirketimiz tarafindan
kisisel veri isleme faaliyeti yuratilmis olmaktadir. Bununla ilgili agiklamalar TOGEK El kitabinda ve Aydinlatma
metinlerinde belirtilmigtir.
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5.1.5.1. Tesis giriglerinde ve igerisinde yiriitillen kamera ile izleme faaliyeti

Sirketimiz, guvenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; Tesis Guvenligi Belgesi sartlarini saglamak,
sunulan hizmetin kalitesini artirmak, guvenilirligini saglamak, sirketin, musterilerin ve diger kisilerin guvenligini
saglamak ve musterilerin aldiklar hizmete iliskin menfaatlerini korumak gibi amaglar tagsimaktadir.

a) Kamera ile izleme Faaliyetinin Yasal Dayanag

Sirketimiz tarafindan yiritiilen kamera ile izleme faaliyeti, 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve
ilgili mevzuata uygun olarak surdirtlmekte ve bu is yetkili bir Givenlik Sirketi tarafindan ydratdlmektedir.

b) KVK hukukuna gore giivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti yiriitiilmesi

Sirketimiz tarafindan givenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yiritilmesinde KVK Kanunu’nda yer alan
dizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Sirketimiz, bina ve tesislerinde glvenligin saglanmasi amaciyla, kanunlarda ongoériilen amaglarla ve KVK
Kanunu’nda sayilan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak givenlik kamerasi izleme faaliyetinde
bulunmaktadir.

c) Kamera ile izleme faaliyetinin duyurulmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel veri sahibi “Simpro Kamera
Aydinlatma metni (FR05-PR09)’kapsaminda bilgilendiriimektedir.

Boylelikle, kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar verilmesinin engellenmesi, seffafligin ve kisisel
veri sahibinin aydinlatiimasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; Sirketimizde bu Politika yayimlanmis ve
izlemenin yapildigi alanlarin giriglerine izleme yapilacagina iliskin bildirim yazisi ve géreseller asilarak yerinde
aydinlatma yapilmistir.

d) Kamera ile izleme faaliyetinin yiiriitiiilme amaci ve amagla sinirlilik

Sirketimiz, KVK Kanunu’'nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve
Olcllu bir bigcimde islemektedir.

Sirketimiz tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin surdiriimesindeki amag bu Politikada sayilan amaglarla
sinirhidir. Bu dogrultuda, givenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman izleme yapilacagi, guvenlik
amacina ulagmak igin yeterli ve bu amagla sinirli olarak uygulamaya alinmaktadir. Kiginin mahremiyetini giivenlik
amagclarini asan sekilde midahale sonucu dogurabilecek alanlarda (6rnegin soyunam odalari, tuvaletler)
izlemeye tabi tutulmamaktadir.

e) Elde edilen verilerin givenliginin saglanmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde
edilen kigisel verilerin guvenliginin saglanmasi igin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. (Md.5.2)

f) Kamera ile izleme faaliyeti ile elde edilen kigisel verilerin muhafaza siiresi

Sirketimizin, kamera ile izleme faaliyeti ile elde edilen kisisel verileri saklama suresi ile ilgili ayrintili bilgilere
POL4-Kisisel Veri Saklama Ve Imha Politikasi’nda yer verilmigstir.

g) izleme sonucunda elde edilen bilgilere kimlerin erigebildigi ve bu bilgilerin kimlere aktarildig:

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirh sayida Simpro c¢alisaninin erisimi
bulunmaktadir. Canli kamera gorintilerini ise, disaridan hizmet alinan guvenlik firmasinin atamis oldugu givenlik
gorevlileri izleyebilmektedir. Kayitlara erisimi olan sinirl sayida kisi, gizlilik taahhUtnamesi ile eristigi verilerin
gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

h) Tesis girigslerinde ve igerisinde yiiritilen ziyaret¢i giris ¢ikiglarinin takibi

Sirketimiz tarafindan; guvenligin saglanmasi ve bu Politikada belirtilen amaglarla, Simpro binalarinda ve
tesislerinde misafir ya da ziyaretgi giris ¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmaktadir.
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Misafir ya da ziyaretgi olarak Simpro tesisine ve binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken ya da
Sirket nezdinde asilan ya da diger sekillerde ziyaretgilerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z konusu
kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatilmaktadirlar. Ziyaretgi giris-¢ikis takibi yapiimasi amaciyla elde edilen
veriler yalnizca bu amagla islenmekte ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir.
Bununla ilgili uygulama yéntemleri ve kurallari TOGEK El Kitabinda belirtilmistir.

i) Simpro tesisinde ziyaretgilerimize saglanan internet erigsimlerine iligkin kayitlarin saklanmasi

Sirketimiz tarafindan glvenligin saglanmasi ve bu Politikada belirtilen amaglarla; Sirketimiz tarafindan Bina ve
Tesislerimiz igerisinde kaldiginiz sire boyunca talep eden Ziyaretgilerimize internet erisimi saglanabilmektedir. Bu
durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlari 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele edilmesi Hakkinda Kanun ve bu Kanuna gére
dizenlenmis olan mevzuatin amir hikimlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum
ve kuruluslan tarafindan talep edilmesi veya Sirket icinde gerceklestiriliecek denetim siireglerinde ilgili hukuki
yukimlaligumuza yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida Simpro ¢alisaninin erisimi bulunmaktadir. Bahsi
gegen kayitlara erisimi olan Sirket galisanlari bu kayitlari yalnizca yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen talep
veya denetim slreclerinde kullanmak UGzere erismekte ve hukuken yetkili olan kisilerle paylasmaktadir. Kayitlara
erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile erigtigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

5.1.5.2. internet sitesi ziyaretgileri

Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kigilerin sitelerdeki ziyaretlerini ziyaret
amaglariyla uygun bir sekilde gergeklestirmelerini temin etmek; kendilerine 6zellestiriimis igerikler goésterebilmek
ve gevrimigi tanitim faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla teknik vasitalarla (Orn. gerezler-cookie gibi) site
icerisindeki internet hareketlerini kaydedilmektedir.

Sirketimizin yapmis oldugu bu faaliyetlere iliskin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iligkin detayl
aciklamalar ilgili internet sitesinde yer alan bu politika ve “Bilgi Glvenligi ve Gizlilik Politikas1” (POL2) metinleri
icerisinde yer almaktadir.

5.2. KISISEL VERILERIN AKTARILMASINA iLISKIN HUSUSLAR

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli gtvenlik onlemlerini
alarak kigisel verileri yurt icinde ve/veya yurt digindaki tglinctu kisilere (“Uglincu Kisiler”) aktarabilmektedir.
Sirketimiz, bu dogrultuda Kanun’un 8’inci ve 9uncu maddesinde 0©ngoérilen diizenlemelere uygun hareket
etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildigi kisi gruplarini kigisel veri
sahibine bildirmektedir.

5.2.1. Kigisel verilerin aktariimasi

Sirketimiz hukuka uygun Kigisel veri isleme amaclari dogrultusunda sagida sayilan, Kanunun 5. maddesinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak kisisel verileri Ggtincu kisilere
aktarabilmektedir:

= Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise,
» Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iligkin agik bir dizenleme var ise,

= Kigisel veri sahibinin veya bagkasinin hayati veya beden butlinligunin korunmasi igin zorunlu ise ve
kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmiyorsa;

= Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verinin aktariimasi gerekli ise,

= Sirketimizin hukuki yakimlaligina yerine getirmesi icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

= Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,
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= Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu ise,

» Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru
menfaatleri icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

5.2.2. Kigisel verilerin yurtdigina aktarilmasi

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli glivenlik énlemleri alarak (bk. Md.5.2)
kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Uglincu kisilere aktarabilmektedir. Sirketimiz
tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci Ulkelere
(“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye'deki ve ilgili
yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazil olarak taahhit ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin
bulundugu yabanci (lkelere (“Yeterli Korumayi Taahhit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”)
aktarilmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 9. maddesinde &6ngorilen diizenlemelere uygun
hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye Md.5.10’da yer verilmistir.

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda kisisel veri sahibinin agik rizasi var
ise veya kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise asagidaki hallerden birinin varlidi durumunda kisisel verileri
Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere
aktarabilmektedir:

= lgili kisinin agik rizasinin bulunmasi,

= Yeterli korumanin bulundugu Ulkelere (Kurul tarafindan guvenli kabul edilen Ulkeler) yapilacaksa
Kanunda belirtilen hallerin varligi (Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasi ile 6. maddesinin 3. fikrasinda
belirtilen sartlar),

» Yeterli korumanin bulunmadigi llkelere yapilacaksa Kanunda belirtilen hallerin varhgi (Kanunun 5.
maddesinin 2. fikrasi ile 6. maddesinin 3. fikrasinda belirtilen sartlar)

= Turkiye’'deki ve ilgili yabanci tlkedeki veri sorumlularinca yeterli korumanin yazil olarak taahhit edilmesi
ve Kurulun izninin bulunmasi

durumlarinda gergeklestirilebilir. Yeterli korumanin bulundugu Ulkeler Kurul tarafindan ilan edilir.
Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda;

» Kigisel veriler igin Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda, 6zel nitelikli kigisel veriler igin de Kanunun 6.
maddesinin 3. fikrasinda belirtilen sartlardan birinin gergeklesmesi,

= Turkiye'deki ve ilgili yabanci Glkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazil olarak taahhut
etmeleri,

= Kurulun izninin bulunmasi
hallerinde yurt disina aktarilabilmektedir.

Kisisel veriler, uluslararasi s6zlesme hiukumleri sakli kalmak tzere, Turkiye’nin veya ilgili kisinin menfaatinin ciddi
bir sekilde zarar goérecegi durumlarda, ancak ilgili kamu kurum veya kurulusunun gérisi alinarak Kurulun izniyle
yurt digina aktarilabilir.

Konuya iligkin olarak, Kurumun internet sitesi olan www.kvkk.gov.tr izerinden “Yayinlar” bélimundeki “Rehberler”
adimindan “Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi” rehberine ulasiimaktadir.

5.2.3. Kisisel Verilerin Aktarildigi Kigi Kategorizasyonlari

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak musterilerin kigisel verilerini agsagida siralanan kisi
kategorilerine aktarilabilmektedir;

1. Gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisileri
2. Hissedarlar

3. s Ortaklari

4. istirakler ve bagh ortakliklar
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5. Tedarikgiler
6. Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluglari

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amaglari isbu Politika'nin EK-3 (“Kisisel
Verilerin Aktarildigr Uglincu Kisi Kategorileri”) dokiimaninda belirtilmistir.

5.3. KISISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI

Tark Ceza Kanunu, Kanun ve ilgili diger mevzuatta 6ngdrilen kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getiriimesi yukimlalugu geregi, Sirketimiz tarafindan Kanun ve diger mevzuat hikimlerine uygun olarak
islenmis olmasina ragmen iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimizin
re’sen vermis oldugu karara veya kisisel ilgili kisinin talebine istinaden kigisel veriler silinir, yok edilir veya anonim
halegetirilir.

Simpro blnyesinde Kisisel verileri siime, yok etme ve anonimlestirme yukimlGlaga, buna ait teknik uygulamalar
ve onlemler ile ilgili hususlar POL4-Kigisel Veri Saklama Ve Imha Politikasi’'nda belirtilmistir.

5.4. KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE GUVENLIGININ SAGLANMASI

Tdm personel ve galisanlar, Simpro tarafindan islenen ve kendi sorumluluklarinda olan verilerin givenli olarak
tutulmasini ve gizlilik s6zlesmesi imzalamadikga Gglincu tarafa agiklanmamasini saglamakla yakimlidar.

Kisisel verilere, yalnizca bunlara erisimi gerekli olanlar erisebilmektedir. Kisilere 6zgu erisim yetkilerine iligkin
bilgiler tGglncl kisiler ile paylasilamaz. Kisisel verilere iligkin bilgi guvenligi ile ilgili olaylar kesin olarak tespit
edildiginden itibaren en kisa siire ve en geg 72 saat igerisinde KVK Kurulu'na bildirilir. isbu politikanin 12.
maddesinde belirtilen “ihlal Durumu ile Karsilagiimasi Halinde Yapilacaklar’ basligi altindaki tedbirler ayrica alinir.

Kisisel Verilerin Bulundugu Ortamlar

Elektronik ortamlar Elektronik olmayan ortamlar
- Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, veritabani, web, - Kagit
dosya paylasim, vb.) - Manuel veri kayit sistemleri (anket formlari,
- Yazilimlar (ofis yazilimlari, portal, EBYS, VERBIS.) ziyaretci giris defteri)
- Bilgi giivenligi cihazlar (gtivenlik duvari, saldiri tespit ve * Yazli, basil, gorsel ortamlar
engelleme, gunlik kayit dosyasi, antiviriis vb. ) + Yazicl, tarayici, fotokopi makinesi
- Kisisel bilgisayarlar (Masaistt, dizlstti) - Boliim dolaplari
* Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)
- Optik diskler (CD, DVD vb.)
- Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart vb.)

5.4.1 Kigisel verilerin hukuka uygun iglenmesini saglamak i¢in alinan teknik ve idari tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine
gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

a) Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan teknik tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baslica teknik tedbirler
asagida siralanmaktadir:

= Sirketimiz blnyesinde gergeklestirilen kisisel veri igsleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle
denetlenmektedir.

= Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi yonetime ve ilgilisine
raporlanmaktadir (6r. I¢ Tetkik proseduri).

= Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir (¢r. Bilgi islem Sorumlusu Gérev tanimi).

b) Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak igin alinan idari tedbirler
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Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baslica idari tedbirler agagida
siralanmaktadir:

= Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi
konusunda bilgilendiriimekte ve egitiimektedir (6r. BGYS ve KVYS farkindalik egitimleri, Aydinlatma
metni).

= Sirketimizin ylritmuas oldugu tim faaliyetler detayli olarak tim ig birimleri 6zelinde analiz edilerek, bu
analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gergeklestirmis oldugu ticari faaliyetler 6zelinde kisisel veri isleme
faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

= Sirketimizin is birimlerinin ylritmis oldugu kisisel veri igsleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin 6698 Sayili
Kanun’un aradigi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun saglanmasi igin yerine getirilecek olan
gereklilikler her bir is birimi ve ylritmis oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

= s birimlerimiz bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi icin ilgili is birimleri 6zelinde
farkindalik yaratiimakta ve uygulama kurallari belirlenmekte; bu hususlarin denetimini ve uygulamanin
surekliligini saglamak igin gerekli idari tedbirler, sirket i¢i politikalar, prosedurler, talimatlar ve egitimler
yoluyla hayata gegirilmektedir.

= Sirketimiz ile galisanlar arasindaki hukuki iliskiyi ydneten sézlesme, taahhidtname ve belgelere (6r. Gizlilik
taahhiitnamesi, Is sézlesmesi), Sirketin talimatlari ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri
islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yukimlilugi getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda
calisanlarin farkindahgi yaratilmakta ve i¢ denetimler yurutiimektedir.

5.4.2 Kisisel verilerin hukuka aykir erigsimini engellemek igin alinan teknik ve idari tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini, aktariimasini veya baska
sekillerdeki tim hukuka aykiri erisimi dnlemek i¢in korunacak verinin niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama
maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

a) Kisisel verilerin hukuka aykiri erigsimini engellemek i¢in alinan teknik tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baglica teknik tedbirler asagida
siralanmaktadir:

= Teknolojideki gelismelere uygun teknik énlemler alinmakta, alinan énlemler periyodik olarak
glincellenmekte ve yenilenmektedir (bk. PR18-BG Sistem Planlama Temin Bakim Prosediirt).

= s birim bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme teknik
¢ozumleri devreye alinmaktadir (bk. PR17-Erisim yonetimi ve kontroll prosediri).

= Alinan teknik dnlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta, risk teskil
eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6zim Uretilmektedir.

= Virts koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini igeren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir
(bk. POL6-Antiviris Politikast).

= Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.
b) Kisisel verilerin hukuka aykiri erigsimini engellemek i¢in alinan idari tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek i¢in alinan baslica idari tedbirler agagida
siralanmaktadir:

= Calisanlar, kigisel verilere hukuka aykiri erigsimi engellemek igin alinacak teknik tedbirler konusunda
egitiimektedir (6r. BGYS ve KVYS farkindalik egitimleri).

= s birimi bazli hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket iginde kisisel verilere erisim ve
yetkilendirme surecleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir (bk. PR17-Erisim Y&netimi ve Kontroli
prosedurd).

= Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hikimlerine aykiri olarak baskasina
aciklayamayacag ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yikumluligin gérevden
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ayriimalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendiriimekte ve bu dogrultuda kendilerinden
gerekli taahhitler alinmaktadir (Is s6zlesmesi, Gizlilik taahhitnamesi vb).

= Sirketimiz tarafindan kigisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen s6zlesmelere;
kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli gtvenlik tedbirlerini
alacagina ve kendi kuruluglarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iligskin hikimler eklenmektedir.

5.4.3.Kigisel verilerin guvenli ortamlarda saklanmasi

Sirketimiz, kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaglarla yok edilmesini,
kaybolmasini veya degistiriimesini 6nlemek icin teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gére gerekli teknik ve
idari tedbirleri almaktadir.

a) Kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan teknik tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baslica teknik tedbirler asagida
siralanmaktadir:

» Kigisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi i¢in teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullaniimaktadir.

= Teknik konularda uzman personel istihdam edilmektedir.

= Saklanma alanlarina yonelik teknik glivenlik sistemleri kurulmakta, alinan teknik énlemler periyodik olarak
ic denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek
gerekli teknolojik ¢6zim Uretilmektedir.

= Kisisel verilerin glivenli bir bigimde saklanmasini saglamak igin hukuka uygun bir bigcimde yedekleme
programlari kullaniimaktadir.(bk. POL8-Yedekleme ve Kurtarma politikasi)

b) Kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan idari tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin glvenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baslica idari tedbirler asagida
siralanmaktadir:

= Calisanlar, kigisel verilerin glivenli bir bicimde saklanmasini saglamak konusunda (6r. BGYS ve KVYS
farkindalik egitimleri) egitiimektedirler.

= Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle disaridan bir
hizmet alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi ilgili firmalar ile akdedilen
sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildidi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli gtivenlik
tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglanacagina iliskin hikiimlere
yer verilmektedir (bk. Aydinlatma metni).

5.4.4 Kisisel verilerin korunmasi konusunda alinan tedbirlerin denetimi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi binyesinde gerekli denetimleri yapmakta veya
yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglar Sirketin ic isleyisi kapsaminda konu ile ilgili bolime raporlanmakta ve alinan
tedbirlerin iyilestiriimesi icin gerekli faaliyetler yurutiimektedir (bk. PRO4-I¢ Tetkik prosedurt).

5.4.5.Kisisel verilerin yetkisiz bir sekilde ifsasi durumunda alinacak tedbirler

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kigisel verilerin kanuni olmayan yollarla
baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa surede ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu'na
bildirilmesini saglayan sistemi yuritmektedir (bk. PLO1-PR22 Kisisel Veri lhlali Midahale Plani)

KVK Kurulu tarafindan gerek goériilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya baska bir
yontemle ilan edilebilecektir.

5.5. KISISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kigisel veri
sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Simpro ve varsa temsilcisinin kimligini, kisisel verilerin hangi amagcla
islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yéntemi ve
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hukuki sebebi ile kigisel veri sahibinin sahip oldugu haklari konusunda aydinlatma yapmaktadir (bk. Aydinlatma
metni).

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendiriime hakkina sahip oldugu
ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 11. maddesinde kisisel veri sahibinin haklari arasinda “bilgi
talep etme” de sayllmigtir. Sirketimiz bu kapsamda, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 11. maddelerine uygun
olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir (bk. Md. 5.6.1).

5.6. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI VE DEGERLENDIRILMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kigisel veri sahibinin haklarini kendisine bildirmekte, bu
haklarin nasil kullanilacagi konusunda kisisel veri sahibine yol gostermektedir ve Sirketimiz, kisisel veri
sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi igin KVK
Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari ve teknik dizenlemeleri ylratmektedir

5.6.1.Veri sahibinin haklari ve bu haklarini kullanmasi
a) Kisisel veri sahiplerinin haklan
» Kigisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
» Kigisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
» Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullanilmadigini 6grenme,
»= Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,

= Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu kapsamda
yapllan islemin kigisel verilerin aktarildigi Gglncu kisilere bildirilmesini isteme,

= KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kisilere bildiriimesini isteme,

= slenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

= Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme.

b) Kisisel Veri Sahibinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller

Kigisel veri sahipleri, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu kapsami disinda
tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin bu konularda asagida belirtilen haklarini ileri siremezler:

= Kigisel verilerin, G¢lncu kigilere verilmemek ve veri glvenligine iliskin yukimlultklere uyulmak kaydiyla
gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

= Kigisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amagclarla islenmesi

= Kigisel verilerin milli savunmayi, milli givenlidi, kamu guvenligini, kamu duzenini, ekonomik guvenligi,
Ozel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,
edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgirligid kapsaminda iglenmesi.

= Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu givenligini, kamu dizenini veya ekonomik guvenligi
saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluglari tarafindan yuritilen
onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

= Kigisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak yargi makamlari
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

= Kigisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi.
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» Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

= Kigisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluglari ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinca, denetleme veya duzenleme gérevlerinin yurittlmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

» Kigisel veri islemenin butge, vergi ve mali konulara iligskin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi igin gerekli olmasi.

c) Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

» Kigisel veri sahipleri 5.6.1 a) bashgi altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini www.simpro.com.tr
adresinde bulunan “Veri Sahibi Basvuru Formu” ‘nu doldurulup 1slak imzali veya glivenli elektronik imzali
olarak Sirkete iletebileceklerdir.

» Kisisel veri sahipleri adina Ggtincu kigiler tarafindan talepte bulunulmasi mimkin degildir.

= Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi i¢in konuya iligkin olarak kisisel veri
sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

»  Kisisel veri sahipleri, haklarini kullanmak igin yapacaklari bagvuruda, yukarida baglanti saglanan “6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince llgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi) Tarafindan Veri
Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin “Veri Sahibi Bagvuru Formu” nu dolduracaklardir. Bu formda
yapilacak bagvurunun yontemi de ayrintili bir sekilde anlatiimaktadir.

d) Ihlal Durumu ile Karsilagilmasi Halinde Yapilacaklar:

= Simpro tarafindan alinan tim teknik ve idari tedbirlere karsin bir ihlal durumu ortaya ¢ikarsa ihlalin
6drenilmesinden itibaren irtibat kisisi vasitasiyla KVK Kurumu’na derhal (en geg¢ 72 saat igerisinde)
bildirim yapilacaktir. Ayni hassasiyet ihlalden etkilenebilecek ilgili kisilere de gdsterilecektir. ihlal durumu
ilgili kisiye acik ve sade bir dille bildirim seklinde yapilacaktir. Bu bildirimde;

= jhlalinin ne zaman gergeklestigi,

» Kigisel veri kategorileri bazinda (kisisel veri / 6zel nitelikli kisisel veri ayrimi yapilarak) hangi kisisel
verilerin ihlalden etkilendigi,

= Kisisel veri ihlalinin olasi sonuglari,
= Veri ihlalinin olumsuz etkilerinin azaltilmasi igin alinan veya alinmasi 6nerilen tedbirler,

= lgili kisilerin veri inhlali ile ilgili bilgi almalarini saglayacak irtibat kigilerinin isim ve iletisim detaylar yer
alacaktir.

e) Kisisel veri sahibinin KVK Kurulu’na sikayette bulunma hakki

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’'nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz
bulunmasi veya siresinde basvuruya cevap verilmemesi héllerinde; Sirketimizin cevabini dgrendigi tarihten
itibaren otuz ve herhalde bagvuru tarihinden itibaren altmis gun icinde KVK Kurulu’'na sikayette bulunabilir.

5.6.2.Simpro’nun basvurulara cevap vermesi
a) Sirketimizin bagvurulara cevap verme usulii ve siiresi

Kisisel veri sahibinin, bu bélimin 5.6.1. baslikh kisminda yer alan usule uygun olarak talebini Sirketimize iletmesi
durumunda Sirketimiz talebin niteligine gére en kisa sirede ve en geg¢ otuz gin iginde ilgili talebi Ucretsiz olarak
sonuglandiracaktir.

Ancak, iglemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan basvuru sahibinden KVK Kurulunca
belirlenen tarifedeki Gcret alinacaktir.

b) Sirketimizin bagvuruda bulunan kisisel veri sahibinden talep edebilecegi bilgiler

Sirketimiz, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep
edebilir.
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Sirketimiz, kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine
basvurusu ile ilgili soru yéneltebilir.

c) Sirketimizin, kisisel veri sahibinin bagvurusunu reddetme hakki
= Sirketimiz asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kiginin basvurusunu, gerekgesini agiklayarak
reddedebilir:

= Kigisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla islenmesi.

= Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini, ekonomik glvenligi,
ozel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,
edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zglirligi kapsaminda iglenmesi.

= Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gtivenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini veya ekonomik guvenligi
saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yirdtilen
onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

= Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz igslemlerine iliskin olarak yargi makamlari
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

» Kigisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya su¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi.
» Kigisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

= Kigisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yarutilmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

= Kisisel veri igslemenin bltge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali gikarlarinin
korunmasi igin gerekli olmasi.

= Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgurliklerini engelleme ihtimali olmasi
= Orantisiz caba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.
= Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

5.7. i$ ORTAKLARI VE TEDARIKCILERIN KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi
KONUSUNDAKI FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak igslenmesini 6nlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini
Onlenmesi ve verilerin muhafazasini saglamaya yoOnelik farkindahdin artirnlmasi icin is ortaklarina gerekli
bilgilendirmeler yapmaktadir. is ortaklariyla kurum arasinda akdedilen sézlesme, taahhiitname veya gizlilik
anlasmalarinda KVK mevzuati kapsaminda gerekli olan uyarilara ve ikazlara atif yapiimaktadir (bk. is ortaklari
icin BG Kurallari talimati, Gizlilik Sdzlesmesi, Veri isleme Sézlesmesi vb).

Kisisel Verilere erisime ve islemeye yetkili olan kullanicilar, bilgi sistemlerinin ve aglarinin guavenliginin gerekliligi
ve glvenligi artirmak icin neler yapabilecekleri konularinda sirekli editiimekte ve bilingli olmalari saglanmaktadir.
Tdm kullanicilar kullandiklar bilgi sistemleri bilesenlerinin ve kisisel verilerin givenliginden ortak sorumlu
oldugunun bilincindedir.

5.8. DIGER HUKUMLER
5.8.1. Politika’nin Yayinlanmasi ve Saklanmasi

Politika, 1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak Uzere iki farkli ortamda yayimlanmaktadir. Basili
k&gt nushasi Kalite Yonetim Sistemi dokimantasyonu kapsaminda KYS Sorumlusu tarafindan
dosyalanmaktadir.

5.8.2. Politika’nin Giincelleme Periyodu

Politika, ihtiyag duyuldugunda gerekli béliimleri gézden gegcirilir ve gerekli olan bélimler giincellenir. isbu
Politika’da yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve degisikliklere iliskin aciklamalar revizyo olarak eklenir.
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5.8.3.Politika’nin Yrirliigii

isbu politika yayimlandidi tarihte yirirliige girer. Politika, talep eden kisisel veri sahibine metin veya erigim linki
paylasimi ile dogrudan iletilebilir. Politika’nin yirurlikten kaldiriimasina karar verilmesi halinde, igsbu Politika’nin
1slak imzali eski nishalari kalite dokiimantasyonu kurallari gergegevesinde iptal edilir ve 5 yil siire ile saklanir.
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KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

. POL7
VE KORUNMASI POLITIKASI

EK-1 Veri igleme amaglari

Ana Amaglar

Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi
icerisinde olan ilgili kisilerin/is
ortaklarimizin hukuki ve teknik
glvenliginin temini faaliyetlerinin

planlanmasi ve/veya icrasi

Alt amaglar

Sirket faaliyetlerinin Sirket prosedirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak
yiritilmesinin temini icin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planianmasi ve/veya icrasi

Acil durum ve/veya olay yénetimi slrreglerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Hukuk islerinin takibi

Resmi kurum ve/veya kuruluslardan talep edilen bilgi veya belge ile taleplerin
saglanmasi ve kayit altina alinmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Bilgi glivenligi sureglerinin planlanmasi, denetimi ve/veya icrasi

Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve/veya yonetiimesi

Sirketimizin yasal uyumluluk faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirketimizin ig/dis denetim, teftis ve/veya kontrol faaliyetlerinin planlanmasi
velveya icrasl

Sirket yerleskeleri velveya tesislerinin glivenliginin temini

Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve/veya takibi

Sdzlesme sureclerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi

Sirket demirbaslarinin ve/veya kaynaklarinin givenliginin temini

Sirketimiz tarafindan yuratilen ticari
velveya operasyonel faaliyetlerin
gerceklestiriimesi icin ilgili is

birimlerimiz tarafindan gerekli

c¢alismalarin yapilmasi ve buna bagl is

sureclerinin yaratilmesi

Kalite kontrol sireglerinin planianmasi ve/veya icrasi

Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi

Sponsorluk faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Is faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve/veya risk analizlerinin gerceklestiriimesi
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Is stirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Lojistik/nakliye faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirketimiz Urunlerinin stok ve/veya sevkiyat islemlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sosyal sorumluluk ve/veya sivil toplum aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Konaklama ve toplanti organizasyonunun planlanmasi velveya icrasi igin gerekli
faaliyetlerin gergeklestiriimesi

Satin alma slireglerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icras!

i velveya dis paydaslarla paylasilacak basili ve/veya gorsel veya isitsel iletisim
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Operasyon ve/veya verimlilik siireclerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirketimizle is iliskisi icerisindeki 3. kisi sahis galisanlarinalyetkililerine/ hissedarlarina
y6nelik memnuniyet ve baglilik faaliyetlerinin planlanmasi velveya icrasi

Sirketimizin ticari ve/veya i
stratejilerinin planlanmasi ve/veya

icrasi

Is ortaklari ve/veya tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi

Sirketimizin finansal risk sireglerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Potansiyel is ortagi/tedarikci segimi igin risk degerlendirme faaliyetlerinin ve/veya
fizibilite caligmalarinin planlanmasi ve/veya icrasi

Musteri taleplerine gore Uretilen Urin

ve hizmetlerin musterilerin kullanim
amagclarina uygunlugu ve siparig
sartlarini karsilamasinina yénelik
Olgme ve degerlendirmelerin

yuritilmesi ve/veya icrasi

Musteri memnuniyeti ve/veya tecriibesine yonelik aktivitelerin planlanmasi ve/veya
icrasl

Sirketimizin sundugu Uriin ve/veya hizmetlere baglilik olusturuimasi ve/veya
arttinlmasi sureglerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Uriin ve/veya hizmetlerin pazarlama ve satis siireglerinin planlanmasi ve/veya icrasi
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Musteri sipariglerine gore Sirketimiz
tarafindan uretilen Griin ve/veya
hizmetlerden ilgili kurum ve kuruluslari
faydalandirmak igin gerekli calismalarin

yapilmasi ve ilgili is sreglerinin

yuratalmesi

takibi

Uriin ve/veya hizmetlere basvuru ve/veya satis siireclerinin olusturulmasi ve/veya

Sipariglerin alinmasi, sisteme girislerinin yapiimasi ve/veya takibi

Musteri iligkileri ydnetimi stireglerinin planlanmasi ve/veya icrasi

velveya icrasl

Fatura tanzimi, dogrulama ve/veya iptali islemlerine iligkin faaliyetlerin planlanmasi

degerlendirilmesi, takibi ve/veya yonetimi

Dijital ve/veya diger mecralarda toplanan musteri talep ve/veya sikayetlerinin
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EK-2 Kisisel Veri Kategorileri ve Gruplari

KISISEL VERI KATEGORI
ACIKLAMA
KATEGORISI VERI GRUBU
Kimlik Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan; - Calisan Aday!
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir 3 y
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Ehliyet, Nifus ’ le|§an
Ciizdani, Pasaport gibi fotografli ve gecerli resmi belgelerde yer alan : Hls§edar/0ﬂak
tiim bilgiler - Stajyer
. 5 L - Tedarikgi Galigan
Kimlik «Ad soyad *Anne — Baba Adi *Anne kizlik soyadi Dogum tarihi - Tedarikgi Yetkilisi
*Dogum yeri *Medeni hali *NUfus clizdani seri sira No «T.C. Kimlik No. . Zivaretci
vb veriler. yaretd
ileti§im Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir * Galisan Aday!
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, ' Q?“San
adres, e-mail, Kayitl e-posta adresi vb bilgiler. + Hissedar/Ortak
- Stajyer
- Tedarikgi Calisan
- Tedarikgi Yetkilisi
- Ziyareti
Ozliik Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya
Kurumla galisma iliskisi igerisinde olan gercek kisilerin &zliik haklarinin * Galisan
olusmasina temel olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her - Hissedar/Ortak
tarlt kisisel veri; - Stajyer

Bordro bilgileri *Disiplin sorusturmasi *Ise girig-cikis belgesi kayitlari
*Mal bildirimi bilgileri «Ozge¢mis bilgileri *Performans degerlendirme
raporlari *Aydinlatma metni *Acik Riza Metni vb.

- Tedarikgi Calisani

Hukuki iglem

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve
haklarimizin tespiti, takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni
yukimliliklerimiz ve Kurumun politikalarina uyum kapsaminda islenen
kisisel verileriniz;

*Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler -Dava dosyasindaki bilgiler vb.

- Calisan

* Hissedar/Ortak

- Tedarikgi Caligan
- Tedarikgi Yetkilisi

Miisteri islem

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan; trln ve hizmetlerimizin
kullanimina yénelik kayitlar ile musterinin Griin ve hizmetleri kullanimi
icin gerekli olan talimatlari ve talepleri gibi bilgiler;

Siparis kayitlari *Fatura *Senet *Cek bilgileri « Banka dekontlarindaki
bilgiler «Siparis bilgisi *Talep bilgisi vb.

+ Potansiyel Uriin veya

Hizmet Alicisi

- Tedarikgi Caligani
* Tedarikgi Yetkilisi
- Urlin veya Hizmet Alan Kisi

Fiziksel Mekan
Giivenligi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel
mekanin igerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin
kisisel veriler;

*Calisan ve ziyaretgilerin giris ¢ikis kayit bilgileri *Kamera kayitlar vb.

- Calisan Aday!

- Calisan

* Hissedar/Ortak

- Potansiyel Uriin veya

Hizmet Alicisi

- Stajyer

- Tedarikgi Galisani

* Tedarikgi Yetkilisi

* Urlin veya Hizmet Alan Kisi

- Ziyaretci
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islem Giivenligi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve
veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi yarutirken
teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligimizi saglamamiz igin islenen
kigisel veriler;

+IP adresi bilgileri *Internet sitesi giris gikis bilgileri Sifre ve parola
bilgileri sLog kayitlari vb

- Galisan Aday!

- Calisan

- Hissedar/Ortak

- Stajyer

- Tedarikgi Galigan
- Tedarikgi Yetkilisi

yonetebilmemiz i¢in bu alanlarda genel kabul gérmis hukuki, ticari
teamdl ve duristlik kuralina uygun olarak kullanilan yéntemler
vasitasiyla iglenen kisisel veriler;

«Ticari, Teknik, Idari risklerin yénetilmesi igin islenen bilgiler vb.

- Ziyaretci
Risk yonetimi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan ve - Calisan
veri kayt sistemi igerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi - Hissedar/Ortak

» Potansiyel Uriin veya Hizmet

Alicisi

- Tedarikgi Calisani
- Tedarikgi Yetkilisi

finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kigisel
veriler

*Bilanco bilgileri *Finansal performans bilgileri «Kredi ve risk bilgileri
*Malvarhg bilgileri vb.

- Ziyaretci
Finans Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kigiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir - Calisan Adayi
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde iglenen; Kurumun kigisel veri - Hissedar/Ortak
sahibi ile kurmus oldudu hukuki iliskinin tipine gére yaratilan her tirlu - Stajyer

- Tedarikgi Calisani
- Tedarikgi Yetkilisi
» Uriin veya Hizmet Alan Kisi

Mesleki Deneyim

Kisilerin meslekleriyle ilgili egitim durumlarini ve yetkinlikleri ait verileri
iceren dokuman ve belgeler;

*Diploma bilgileri *Gidilen kurslar *Meslek igi egitim bilgileri *Sertifikalar
*Transkript bilgileri vb.

- Calisan Aday!

- Calisan

- Stajyer

- Tedarikgi Galigan

Gorsel ve igitsel
kayitlar

Gergek kisiye ait fotograf, *ses kayitlari, *kamera kayitlari gibi gorsel ve
isitsel kayitlar.

- Calisan Aday!

- Calisan

- Hissedar/Ortak

- Stajyer

- Tedarikgi Caligan
- Tedarikgi Yetkilisi

rizasi aranmaksizin iglenebilen verilerdir. Engellilik durumuna ait
bilgiler, Kan grubu bilgisi, Kisisel saglik bilgileri, Kullanilan cihaz ve
protez bilgileri vb.

- Ziyaretci
Saglik bilgileri Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler olup ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teghis, tedavi ve bakim - Calisan Aday!
hizmetlerinin yuritilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin - Calisan
planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yukimlilaga altinda - Hissedar/Ortak
bulunan kisiler veya yetkili kurul ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik . Stajyer

- Tedarikgi Caligan

Biyometrik veriler

Kisiye ait fiziksel (parmak izi, avug ici izi, ylz, iris, retina, kulak, el
damari, viicut kokusu veya DNA bilgisi seklinde ) veya davranissal

(ses, ylriyUs, imza, klavye tuslarina basma sekli vb) ézellikleri - Calisan
taniyarak kisinin kimliginin belirlenmesini veya dogrulanmasini - Stajyer
saglayabilmek igin gelistiriimis bilgisayar kontrollu veri olup kiyas
yoluyla genisletiimesi mumkun olmayan kisiye 6zgi 6zel nitelikli kisisel
veri.
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Veri Aktarimi

Yapilabilecek
tgiinci kisiler

Gergek kisiler veya
ozel hukuk tiizel
kigileri

EK-3 Kigisel Verilerin aktanldigi ti¢lincu kisi kategorileri

Tanimi

Simpro’ya s6zlesme temelli olarak Uriin veya
hizmet veren taraflari tanimlamaktadir.

Veri Aktarim Amaci

Simpro’nun faaliyetlerini yerine getirmek
igin gerekli servis ve danismanlik
hizmetlerinin Simpro’ya geregi gibi
sunulmasini saglamak amaciyla sinirli
olarak.

ilgili mevzuat hiikiimlerine gére Sirketimizde pay
sahibi olan, Sirketimizin ticari faaliyetlerine iligkin

iigili mevzuat hiikiimlerine gére
Sirketimizin ticari faaliyetlerine iligkin

Hissedarlar L - - g L .
stratejilerinin ve denetim faaliyetlerinin stratejilerin tasarlanmasi ve denetim
tasarlanmasi konusunda yetkili olan kigiler. amaclariyla sinirli olarak.

. , L . s ... I ortakhiginin kurulma amaglarinin yerine
.Slm_pl_'o nun ticari fzgallyetlerlnl yL_Jruturlfen 'S .b'.r“g' getirilmesini temin etmek, hukuki agidan

i o icerisinde bulundugu veya bazi is faaliyetlerini P -

Is Ortagi e < RN mevzuat yikumlUlUklerinin yerine
ortak yurattagu, is ortakhd kurdugu Kisi ya da . f .
tizel kisiler getirilmesi amaciyla sinirli olarak kisisel

stier. verilerin paylagimi.
Sirketimizin tedarikgiden dis kaynakli
Simpro’nun ticari faaliyetlerini ylrittrken olarak temin ettigi ve Sirketimizin ticari
Tedarikgiler Sirketimiz emir ve talimatlarina uygun olarak faaliyetlerini yerine getirmek, hukuki

sozlesme temelli olarak Sirketimize hizmet ya da
Urtin/lkomponent sunan taraflari tanimlamaktadir.

acidan yerine getirilmesi icin gerekli
hizmetlerin Sirketimize sunulmasini
saglamak amaciyla sinirli olarak.

Yetkili Kamu Kurum
ve Kuruluglan

ilgili mevzuat hiikiimlerine gére Sirketimizden
bilgi ve belge almaya yetkili kamu kurum ve
kurulusglari.

ilgili kamu kurum ve kuruluglarinin hukuki
yetkisi dahilinde talep ettigi amagla sinirli
olarak
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